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Workflow management
Upravljanje notranjih procesov na podrocju upravljanja dokumentov

Alfresco je ECM sistem (Enterprise Content Management), ki upravlja z delotoki znotraj podjetja in
omogoc¢a, da popisemo, nariSemo, kontroliramo notranje procese v smislu delovnih tokov,
organizacije aktivnosti, ljudi, vlog in stroSkov.

Pametno in zavestno upravljanje delovnih tokov omogoc€a popoln nadzor nad opravljenim delom
na vsakem delovnem koraku.

Uporabniki lahko definirajo tokovne delovnih aktivnosti, doloc€ijo akterje, ki jih morajo oprauviti,
dolociti prioritete in odgovornosti ter aktivacijo kontrol.

Z upravljanjem delotokov dokumentov preko Alfresco je mogoce oblikovati ve€kratne in korelirane
procese ter koordinirati vse aktivnosti, s katerimi upravljajo razli€ne strani v postopku.

Inteligenten sistem za upravljanje z delotoki omogoc€a zajeten prihranek ¢asa pri upravljanju
podjetja in natan¢no definicijo vseh vlog in odgovornosti znotraj ekipe ljudi, ki je odgovorna za
omenjeno dokumentacijo.
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Prednosti sistema za upravljanje z delotoki

e podpora Change Managementu: reSitev omogoca nadgradnjo in izboljSanje obstojecih
procesov

vecjo ucinkovitost, ki jo doseZzemo s pravilnim dodeljevanjem nalog

izvajanje aktivnosti na podlagi to¢no dolo¢enih nacrtov

pregled in to¢en dokaz nad opravljenim delom: vsake dejanje se hrani v sistemu

zmanjSan pritisk nad delom nadzora zaradi celovitega pregleda nad aktivhostmi na razli¢nih
nivojih

preprostejSe upravljanje s kontrolami kakovosti

hitrejSe upravljanje dokumentnih tokov




